
 
 

 

 
 Nombre: 
Bai & By on line  S.L. 
 
 Dirección:  
Costa 12-14 3ºI 
 
Localidad: 
Bilbo. 

Teléfono. 
Tfno: 902190309 

 
E-posta/ E – mail : 
 E-mail: english@baiandby.com 

Web orrialdea / Página web : 
www.baiandby.com 

 
Descripción Producto. Servicio. 
Bai & by on-line ofrece la posibilidad de estudiar inglés y euskera a través del único 
sistema multimedia inteligente del mercado, con total flexibilidad y diferentes 
modalidades de estudio (on-line, off-line, etc.). El Sistema Experto DDK© System 
detecta las características específicas de cada estudiante y diseña, evalúa y readapta en 
todo momento la estrategia de estudio más adecuada para cada alumno. Además, el 
alumno cuenta con un tutor personal que le apoyará a lo largo de todo el Plan 
Formativo, y la posibilidad de realizar clases de conversación presenciales y/o 
telefónicas. 
 
Descripción del Mercado. 
Sin descartar el mercado del cliente particular, bai & by on-line está especializado en 
dar servicio a pymes y empresas de gran volumen y especialmente a aquellas que por 
sus características (movilidad, dispersión geográfica, etc.) requieren de un sistema de 
formación en idiomas flexible y altamente eficaz. 
 
 
Observaciones. 
Es importante destacar que los parámetros de calidad en los que trabaja bai & by on-
line, tanto en lo referente a producto (contenidos y desarrollo del mismo) como en 
servicio, le sitúan en una franja de alta calidad, muy por encima de los estándares 
habituales del mercado de la formación de idiomas. 
 
Año Constitución. 
Mayo de 2001.   
 

Plantilla Actual. 
7 personas. 
 

Facturación. 

 


